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Grundlagen der agilen Software-
Enfwicklung
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PLANNING ANMD NO MORE
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START WRITING CODE

AND COMPLAINING.

WERE GOING TO
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PROGRAMMING.
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Herausforderungen in IT-Projekten

= Anforderungen und Ziele sind nicht immer klar

= Anforderungen konnen sich schnell dndern

= Anforderungen kOnnen sich spdt im Projekt dndern

= Technologien dndern sich schnell

Geringe Wiederverwendbarkeit zwischen Projekten
Software-Entwicklung liegt zwischen Handwerk und Kunst
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Traditionelles Projekt-Management

Top-Down-Ansatz (,command and control principle")
Projektmanager sind fUr das Projekt verantwortlich
Der Kunde liefert die Anforderungen

Push-Prinzip: Der Projektmanager weist die Tatigkeiten den
Teammitgliedern zu

Tests und QS werden erst spat im Projekt tatig

Das Produkt wird erst zu einem spdten Zeitpunkt an den Kunden
geliefert

Der Projektmanager versucht Unsicherheiten zu reduzieren und
gleichzeitig die Vorhersagbarkeit zu erhdhen

Of:rrmobls organisatorische Trennung zwischen Entwicklung, Test und
Betrie

Prozesse und Dokumentation dienen im Problemfall als Verteidigung
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Manifest fur Agile Softwareentwicklung

2001 von einer Gruppe renommierter Personlichkeiten aus dem
Software Engineering-Bereich definiert.

Es definiert zentrale Werte fur die Softwareentwicklung:

= Individuen und Interakfionen mehr als Prozesse und Werkzeuge

= Funktionierende Software mehr als umfassende Dokumentation
= Jusammenarbeit mit dem Kunden mehr als Vertragsverhandlung
= Reagieren auf Verdnderung mehr als das Befolgen eines Plans

,Das heilt, obwohl wir die Werte auf der rechten Seite wichtig
finden, schatzen wir die Werte auf der linken Seite hoher ein.*

Quelle: https://aqilemanifesto.org/iso/de/manifesto.html
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https://agilemanifesto.org/iso/de/manifesto.html

12 Prinzipien des Agilen Manifests 1 / 2

Kundenzufriedenheit durch die fruhe und kontinuierliche
Auslieferung von wertschaffender Software

Anderungen an den Anforderungen sind selbst spdt in der
Entwicklung willkommen

Funktionierende Software wird regelmdaBig innerhalb von
Wochen oder Monaten ausgeliefert, wobei kUrzere Intervalle zu
bevorzugen sind

Fachexperten und Entwickler mussen taglich zusammenarbeiten

Das Team bendftigt eine entsprechende Umgebung und
UnterstUtzung, sowie Vertrauen, dass sie die Arbeit erledigen

Die effizienteste und effektivste Methode fUr die Weitergabe von
Informationen ist von Angesicht zu Angesicht
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12 Prinzipien des Agilen Manifests 2 / 2

Der Projektfortschritt wird anhand der funktionierenden Software
gemessen

Durch eine konstante Arbeitsgeschwindigkeit soll eine
nachhaltige Entwicklung erreicht werden

Durch Einfachheit wird die Menge nicht-getaner Arbeit
maximiert

Technische Exzellenz und gutes Design erfordern kontinuierliche
Aufmerksamkeit

Selbstorganisierte Teams liefern die besten Anforderungen,
Architekturen und Entwurfe

Das Team reflektiert in regelmdaBigen Abstdnden, um effektiver zu
werden
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Agile Vorgehensmodelle

mmm Vorgehensmodelle fur einzelne Teams

« Extfreme Programming

e Scrum

« Kanban

 Crystal Family

» Lean Software Development

mmm Vorgehensmodelle fur mehrere Teams

« Scrum of Scrums

« Nexus Framework

« Scaled Agile Framework (SAFe)
» Large Scale Scrum (LeSS)

« Scaling Agile @ Spotify
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Extreme Programming (XP)

= Ende der 90er von Kent Beck, Ward Cunningham und Ron
Jeffries entwickelt

= Definiert 5 Werte und leitet davon 14 Prinzipien ab, die wiederum
die Basis fur 23 Hauptpraktiken und 11 davon abgeleiteten
Praktiken bilden

» Praktiken haben sich teilweise bereits vorher bewdhrt
= Wesentlicher Einfluss auf das agile Manifest
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Prakfiken von Extreme Programming (Auszug)

» Finbeziehung des Kunden

Iterative Entwicklung (Wochentliche & quartalsmaBige Zyklen)

Requirements als Stories

Einzelne Code-Basis

Pair Programming

Inkrementelles Design

Test-First Programming

Continuous Integration
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Scrum

Bezeichnung ,,Scrum®: Methode, um in Rugby das Spiel erneut zu
starten

Entwickelt von Ken Schwaber & Jeff Sutherland und erstmalig auf
der OOPSLA 1995 prasentiert

Ab 2014 Veroffentlichung des Scrum Guides auf
hitps.//scrumguides.org

Iterativer Prozess unterteilt in Sprints mit fixer Zeitdauer
(,,fimeboxed")

Mittels ,,Definition of Done" wird festgelegt, welches Mal3 an
Qualitat benodtigt wird, um etwas abzuschliefen
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https://scrumguides.org/

Rollen in Scrum

mmmm  Product Owner

* Schnittstelle zwischen Kunden & Team

» Sammelt und priorisiert Anforderungen (User Stories)
» Fungiert als Ansprechpartner fur fachliche Fragen

mmmm  OSC'UM Master

« Sorgt fUr die Einhaltung des Prozesses

* Moderiert die Meetings, trifft aber keine Entscheidungen
* Beseitigt Blockaden (eng. Impediments) fUr das Team

ml  [€OM Member

» Schatzt Anforderungen
» Arbeitet am Projekt

E @ 180.764 Software-Qualitétssicherung 14



Scrum - Prozessmodell

DalLy SCRUM

MEETING
. ™
POTENTIALLY
PRODUCT SPRINT SHIFFABLE
BackKLOG BaAaCcKLOG PrRODUCT
INCREMEMNT

CORYRIGHT & 2005, MounMTalN EOaT SOFTWARE

Quelle: https://www.mountaingoatsoftware.com/agile/scrum/resources/overview

180.764 Software-Qualitatssicherung


https://www.mountaingoatsoftware.com/agile/scrum/resources/overview

Scrum = Sprints

= Fixe Timebox von 1 — 4 Wochen mit definiertem Umfang

Beginnt mit Sprint Planning Meeting, bei dem die umzusetzenden
ltems geschatzt und festgelegt werden

Daily Scrum Meeting zur intfernen Abstimmung

Endet mit

= Sprint Review Meeting: Ergebnis des Sprints wird Stakeholdern
prasentiert

= Sprint Retrospective: Zur Verbesserung der Qualitdt und Effektivitat
Sprints kdnnen nur abgebrochen, aber nicht verldngert werden

Nicht fertiggestellte ltfems werden in den ndchsten Sprint
verschoben
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Kanban

= Aus dem Japanischen fur Karte oder Schild

= Basiert auf der gleichnamigen Methode zur
Produktionssteuerung aus dem Toyota Production System (TPS)

= Von David J. Anderson fUr die Software-Entwicklung adaptiert
= Pull-System fUr konstante Arbeitsgeschwindigkeit

= Leichtgewichtiges System, um Widerstand bei der EinfUhrung zu
vermeiden

= Oftmals in Verbindung mit Scrum verwendet => Scrumban
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Prinzipien von Kanban

= Visualisierung des Workflows

Limitierung des Work-in-Progress

Verwaltung des Flows

Regeln des Prozesses

Gemeinsame Verbesserung
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Kanban-Board 1/ 2

TO DO (40
e WORKING (1/2) WAITING (1/2) ‘

330593 ~ . 327635

Comments Plug-In New Blog Desgin Content Marketing
. Research

330594

Improve Site Speed

313666

New Article - Digital Content Marketing
Marketing Article

=,1/0 =,1/0

New article - Social
Media

=,1/0

Quelle: https://businessmap.io/de/kanban-ressourcen/kanban-software-de/kanban-boardbeispiele
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https://businessmap.io/de/kanban-ressourcen/kanban-software-de/kanban-boardbeispiele

Kanban-Board 2 / 2

= Bietet Uberblick Uber alle offenen Aufgaben und deren aktuellen
Stage
= Stages definieren in Form von Spalten den Workflow
= Stages kdnnen zusatzlich unterteilt werden
= Optionale Swimlanes entlang einer Zeile kdnnen zur Gruppierung

von Aufgaben dienen (z.B. nach Team-Mitglied, Typ der
Aufgabe)

= KOonnen physisch (z.B. als Whiteboard) oder in Form einer
Software (z.B. Trello, Jira) verwendet werden
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Fallstricke

= Auch agile Entwicklung ist keine Silver-Bullet
= Agile Entwicklung wird oft mit Scrum gleichgesetzt

= Dark Scrum: Missbrauch der Ideen von Scrum

= Keine Anderung der Kultur, sondern nur Umbenennung, z.B. Projeki-
Manager wird zu Scrum Master

= Keine Selbstorganisation des Teams
= Micromanagement, z.B. Daily wird als Status-Meeting missbraucht
= Zombie Scrum: Stures Befolgen der Regeln ohne Agilitat zu leben

LOOK THIS MEW AGILE THING:
TO DEAL WJITH
UNPREDICTARLE EVENTS AND
THINGS WJE CANNOT CONTROL
IM OUR PROJECTS

LJE CAN PRIORITIZE, REDUCE
THE SCOPE, CHAMNGE
REQUIREMENTS AT ANY TIME
AND TMCREASE THE CHAMCES
OF SUCCESS OF THE PROJECT

LOOK, THIS IS YOUR NELJ
PROJECT, WITH FIXED
DEADLIME, FIXED SCOPE AND
FIXED QUALTTY: ¥OU CAN BE
"AGILE" INSIDE THIS
TRIANGLE !

g ,‘f Ugl

Punch your own at hitp:/idilbert.com

Dilbert ¢ haracters Scott Adams Inc.
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Diskussion

3&" Diskussion — Agile Vorgehensmodelle

Haben Sie bereits Erfahrung mit agilen Vorgehensmodellene
Welche positiven oder negativen Aspekte sind Ihnen ausgefallene
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Agiles Testene

Wo ist in Scrum der Test?

Wo kommt der Tester ins Spiel?

Muss ich jetzt alles neu lernen’e

Gibt es spezielle Testmethodene
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Agiles Testen

= Uberbegriff fUr qualitdtssichernde MaBnahmen in agilen
Projekten

Baut auf bestehendem Stand der Technik auf

Folgt den Prinzipien der agilen Software-Entwicklung, u.a.
= Fokus auf Zusammenarbeit und Kommunikation
= Qualitatssicherung von Beginn des Projekts an
= |terative Entwicklung

Innovation und Weiterentwicklung des Testens hauptsdchlich im
Bereich des agilen Testens
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Die Rolle des agilen Testers

= |Im ganzen Lebenszyklus involviert
Bringt Wissen und Erfahrung aus dem Testen ins Projekt

Sor%’r fOr EinfUhrung & Einhaltung der qualitatssichernden
nahmen im Projekt

= Teststrategie

= Auswahl und Unterstutzung bei Verwendung der Testmethoden
= Aufbereitung Testdaten

= Erstellen von Reports und Berichten

|dentifiziert Risiken im Produkt

UnterstUtzt Analysten bei der Definition von User Stories &
Akzeptanztests

UnterstUtzt Entwickler bei Entwicklung von automatisierten Tests
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Whole-Team-Approach

Interdisziplindres (,,cross functional®), selbstorganisiertes Team,
das Fachbereich bzw. Domanen-Experten, Entwickler, Tester und
weitere Spezialisten einbezieht => ,,Power of Three*

Gesamtes Team ist fUr die bendtigte Qualitat verantwortlich

Auch Entwickler benofigen Wissen Uber Testen (z.B. fOr
Entwicklung von Unit-Tests)

,Iwo0-Pizza Team Rule* von Amazon: Teams sollten mit zweil
Pizzen versorgt werden kdnnen
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Agll

e Testmethoden

Test-Driven Development (TDD)

« df. Testgetriebene Entwicklung
» Entwickler-fokussiert

Behaviour-Driven Development (BDD)

« dt. Verhaltensgetriebene Entwicklung
» Kunden-fokussiert

Acceptance Test-Driven Development (ATDD)

» dt. Abnahmetestgetriebene Entwicklung
» Kunden-fokussiert
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Test-Driven Development (TDD) - Recap

» Verfahren, bei dem automatisierte
Tests vor dem Produktiv-Code

entwickelt werden R 2
entwickeln fehl
= FUhren zu einem besseren Design
des Produktiv-Code ’ \
= Sicherheitsnetz fur Entwickler bei |
Erweiterungen, Refactorings und Refactoring e
Bugflxes schreiben
= xUnit-Frameworks fUr viele \ e

Programmiersprachen verfugbar erfolgreich
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Behaviour-Driven Development (BDD)

= 2006 von Dan North vorgestelltes kunden-fokussiertes Verfahren

= Product Owner bzw. Analyst, Entwickler und Tester entwickeln
ernemscm Beispiele (= Szenarien) wie das System zu funktionieren
a

= Szenarien werden maoglichst naturlichsprachlich formuliert. Werden
auch als ,, Living Documentation” bezeichnet

= Entwicklung einer gemeinsamen Sprache zwischen Beteiligten
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Behaviour-Driven Development (BDD)

= Szenario: Formulierung in eigener Sprache

= Glue Code: Ubersetzung des Szenarios in Aufrufe an das zu
testende System

= System under Test: System bzw. Funktionalitat, die getestet
werden soll

SzZenario

v

Glue Code

v

System under Test (SUT)
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Cucumber

» BDD-Framework unter MIT-Lizenz Cucumber
= Welbsite: https://cucumber.io/ Supperted oy SMARTBEAR
= Git-Repository: https://github.com/cucumber/

Implementierungen in verschiedenen Sprachen
= intern: Ruby, JVM (Java, Kotlin), JavaScript, Go
= Externe: C#, Behave, Rust, PHP

Cucumber-JVM: Anbindung an Test-Frameworks (JUnit, TestNG)
& DI-Frameworks (z.B. Spring, CDI)

Definiert und verwendet Gherkin als Beschreibungssprache
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https://cucumber.io/
https://github.com/cucumber/

Gherkin

= Strukturierte Beschreibungssprache fur Szenarien

= Enftwickelt im Rahmen von Cucumber; kann und wird von
anderen BDD-Frameworks verwendet

= Bestehend aus 11 Keywords

Feature
File
*Feature File
Fecture enthalt nur ein
Feature
'Mehrer'e _
Szenarien [Py
Beschreiben
. *Mehi
Szenarien [
Schritte  [Eietate

Quelle: https://www.testautomatisierung.org/lexikon/gherkin/
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https://www.testautomatisierung.org/lexikon/gherkin/

Gherkin - Beispiel

= Den Kern bildet das Given/When/Then-Triplet

Feature: Authors can create article and submit them for review

Scenario: An Author can submit an article to editors
Given user Mike 1s logged in
And has the role author
And user Bob has the role editor
When he submits an article
Then user Bob sees the article in his review list
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Gherkin - Lokalisierung

= Lokalisierung fur Uber 70 Sprachen

= Sprache wird am Beginn der Feature-Dateien in einem Kommentar angegeben werden (z.B.
# language: de)

= Verwendung, wenn andere Sprache bevorzugt wird (z.B. offmals im Behdrdenumfeld)

feature Funktionalitdt, Funktion

scenario Beispiel, Szenario

given Angenommen, Gegeben sei,
Gegeben seien

when Wenn

then Dann

and Und
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Cucumber-Glue Code 1/ 2

» Jbersetzt die AusdrUcke der Szenarien in Aufrufe an das zu
testende System

= Ausdricke werden anhand von reguldren Ausdricken oder
Cucumber Expressions ausgewertet

= Eigene Syntax fur variable Teile, die als Parameter an die
StepDefinitions Ubergeben werden

» Cucumber-JVM:
= StepDefinitions kdbnnen in zwei Formen angegeben werden
= Methoden mit Cucumber-Annotationen (z.B. @Given)

= Aufruf von Cucumber-Methoden, denen Lambda-Expressions
Ubergeben werden
= Innerhallb der StepDefinitions konnen assert-Methoden von Test-
Frameworks verwendet werden, um den richtigen Zustand
sicherzustellen
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Cucumber-Glue Code 2/ 2

@Given("user {word} has the role {word}")
public void user_has_the_role(String user, String role) {
testHelper.ensureUserWithRoles(user, role);

@When("he submits an article")
public void he_submits_an_article() A
testHelper.createArticle(testHelper.getCurrentUser());

@Then("user {word} sees the article in his review list")
public void editor_sees_the_article_in_his_review_1list(String user) {
User editor = userService.getUser(user);

List<Article> articles = articleService.getArticlesForReview(editor);

assertFalse(articles.isEmpty());
assertTrue(articles.contains(testHelper.getArticle()));
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Acceptance Test-Driven Development (ATDD)

= Von Product Owner bzw. Analyst, Entwickler und Tester werden
zU den User Stories Akzeptanztests definiert

= Tests werden maglichst naturlichsprachlich formuliert, so dass sie
auch von Nicht-Technikern geschrieben werden kdnnen

= Akzeptanztests kdnnen, aber mussen nicht automatisiert werden
= Ahnlich zu BDD, aber héherer Abstraktionslevel
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Testautomatisierung

= Gemeint sind meist Ul-Tests
= Auch offt unter dem Begriff e2e-Tests (,,end-to-end")

= Herausforderungen
= Ul schwierig zu testen
= Hohe Volatilitdt von Ul-Technologien

= Langsamere AusfUhrung im Vergleich zu anderen automatisierten
Tests

= Leicht zu brechen, z.B. Umbenennung eines Buttons
= Cross-Browser-Kompatibilitat
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Testautomatisierung — Gestern & Heute

-

« Defacto keine UnterstUtzung durch Ul-Technologien
» Tests eher unzuverldssig => Viele False-Positives
« Hauptsdchlich kommerzielle Produkte

« (Bessere) UnterstUtzung durch Ul-Technologien (z.B. W3C
WebDriver)

» False Positives durch bessere Tools weniger, aber immer noch
moglich

« Open Source-Frameworks (ggf. mit kommerziellem Support)
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Testautomatisierung — Best Practices

= Erfordert Abstimmung bzw. Aufstellen von Regeln zwischen
Entwicklern und Testern (z.B. Definition eigener Test-Attribute in
HTML-Elementen)

= Testen des Positiv-Falls

= FUr Setup AbkUrzungen verwenden, um Laufzeit zu verringern
(z.B. direkter Aufruf von REST-Services statt durch Ul)

= Auf sauberen Code und gute Strukturierung achten

= Ergebnis von Record-and-Play-Funktionalitat nicht 1:1, sondern
nur als Ausgangsbasis fur Implementierung verwenden
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Agile Testquadranten nach Crispin & Gregory

= Einfellung der verschiedenen Test-Typen in unterschiedliche Quadranten

= Keine Priorisierung oder Reihung der einzelnen Quadranten => es werden alle
Quadranten bendtigt

Agile Testing Quadrants
A:t;')‘:::::i Business-Facing @
Q2 | Q3
Functional Tests Exploratory Testing Q1 Q4
Examples Scenarios
Story Tests Usabllity Testing
£ Prototypes UAT (User Acceptance Testing)
3 Simulations Alpha/Beta Q
"~ =
2 a2 | a3 g
& »
E= Ql | Q4
g g
2
@ Unit Tests Performance & Load Testing
Component Tests Security Testing
“ility” Testing

Automated Technology-Facing Tools

Quelle: Lisa Crispin, Janet Gregory: Agile Testing: A Practical Guide for Testers and Agile Teams, Addison-Wesley Professional,
2008
E m 180.764 Software-Qualitatssicherung




Q2

Q3

Q1

Q4

1: Technische Tests, die das Team unterstutzen

= Entwicklung von Unit-Tests z.B. mittels Test-Driven
Development

» RegelmaBige Integration und AusfUhren der Tests
= /eigen die interne Qualitat des Produkts

» Verwendete Werkzeuge
Versionskontrollsysteme (z.B. Git)

IDEs fur Refactoring-Support

Build-Tools (z.B. Apache Maven, Gradle)

Continuous Integration Server (z.B. Jenkins, GitLab CI/CD,
GitHub Actions)

Unit-Test-Frameworks (z.B. JUnit, TestNG)
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Q2: Geschaftsorientierte Tests, die das Team
unterstutzen

Q2

Q3

Q1

Q4

Automatisierte Akzeptanztests, die auch von Nicht-
Entwicklern verstanden werden kdnnen

Hoheres Abstraktionslevel als Tests von Q1, jedoch
Uberschneidung zwischen Tests von Q1 und Q2 maglich

Leigen die externe Qualitat des Produkts und
festzustellen, ob man "done" ist

UnterstUtzen gemeinsame Sprache zwischen Domdadne
und Entwicklung zu finden

Werkzeuge:

= manuell: Checklisten, Mind Maps, Tabellen, Mock-Ups,
Diagramme

= automatisiert: BDD-Frameworks, Werkzeuge zur
Testautomatisierung
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Q3: Geschaftsorientierte Tests, die das Produkt
krifisieren

@2 |a3| = Hauptsdchlich manuelle Tests

a4 = Test-Methoden:
= Szenario-basierte Tests
= Explorafive Tests
= Session-basierte Tests
= Usability-Tests

= Testen von Schnittstellen (z.B. Web Services, RESTful-
Services)
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Q4: Technische Tests, die das Produkt kritisieren

a2 [a3| = Testen der nicht-funktionalen Anforderungen
Bendtigen oftmals UnterstUtzung durch Spezialisten

*ilities-Tests
= Security
= Maintainability
= Reliability
= |nstallability

Performance-Tests

Last-Tests

= Unterschiedliche Arten mit unterschiedlichen Zielen: Load-,
Stress-, Spike-, Capacity-Testing

= Aufwandiges Test-Setup
= Bendtigen dhnliche Ausstattung wie Produktionssystem

Q1| Q4
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Zusammenfassung

?I.
B

= Agiles Manifest bildet die Grundlage fUr agile Software-
Entwicklung und agiles Testen

= Scrum & Kanban sind die vorherrschenden
Vorgehensmodelle in der agilen Software-Entwicklung

= Tester sind Teil des Teams und unterstUtzen Projekt vom
Beginn bis zum Ende

» Spezielle Testmethoden im agilen Bereich: TDD, BDD,
ATDD

= Ul-Tests werden besser unterstutzt und haben an
Bedeutung gewonnen

= Agile Testquadranten geben Hilfestellung welche Tests
bendtigt werden, um Qualitat sicherstellen zu kdnnen
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